Servisni smlouva

Udrzba a servis

soral = hanzhik

Navazani smluvniho vztahu v oblasti idrzby a servisu zdravotnickych prostfredk( pfinasi

vyhody pro obé spolupracujici strany:

— rychleji zpracované servisni pozadavky
diky lepsi informacni bazi

— vy$Si priorita servisu

— hlidané terminy pravidelnych kontrol

— sleva z cenikovych cen dle typu servisni
smlouvy

— pristup k rozsirenym sluzbam

Servisni sluzby

Hodinova sazba

PBTK

Sleva na ND

Vyrazovaci protokol

Naceneni bez realizace

Zprac. kompletni servisni historie pristroje
Rucni desinfekce

Primyslova desinfekce

Kvalifikacni kritéria

slevy jsou vztazeny k aktualnimu ceniku servisu a udrzby

— lépe naplanovana prace a pfiprava na
nadchazejici Ukony

— rychle a presné zpracované servisni
pozadavky

— presnéji stanovena potreba skladovych
zasob nahradnich dil(
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Jde o individualni nastaveni sluzeb ve sméru prodlouzené kompletni zaruky v¢. vesSkerého
servisu po dohodnutou dobu => riziko servisu se prenasi na poskytovatele sluzeb
vymeénou za pravidelnou ro¢ni platbu za pfistroj



